Liebe Nina, Lieber Johannes,

da die Bauphase abgeschlossen ist und Ihr Euch hoffentlich gut eingelebt habt,

mochten wir gerne eure Erfahrungen und Erlebnisse mit

allen anderen Hausinteressenten teilen.

Deshalb bitten wir euch nachfolgenden Fragebogen auszufiillen und an uns zuriickzuschicken.
Wir freuen uns Gber offene und ehrliche Antworten.

Was hat sich fur euch verandert? Wie lebt ihr mit dem Passivhausstandard?
Was geféltt euch besonders? Fehlt euch etwas?
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Wie verlief flir euch die Bauzeit? Was war fir euch der groBe Vorteil vom schliisselfertigen bauen?
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Wie war die Zusammenarbeit? Was habt ihr besonders geschétzt?
Was ist verbesserungswiirdig? Warum habt ihr euch fiir Holzbau Gruber entschieden?
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Beratung im Allgemeinen
Ubersichtlichkeit des Angebots
Betreuung wahrend der Bauarbeiten
Einhaltung von Terminen
Erreichbarkeit

Auftreten und Hoflichkeit

Qualitat der erbrachten Leistung
Dauer der Ausflhrung

Sauberkeit und Verlassen der Baustelle
Preis-Leistungsverhaltnis
Ubersichtlichkeit der Rechnung
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Hiermit bestatigen wir, dass wir mit der Veréffentlichung unserer Geb&audedaten und Hausfotos,

sowie unserer Kundenbewertung auf der Internetseite www.passivhausprojekte.de,
www.passivhauskreis.de und www.holzbau-gruber.de einverstanden sind.*
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Datum, Bauherr/in

Vielen Dank fiir die Zusammenarbeit und das Vertrauen in unseren Betrieb!
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HOLZBAU GRUBER

von haus aus natur

* Euer Name, Anschrift und sonstige persénliche Daten sind nicht sichtbar.



